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1. РЕГИСТРАЦИЯ И ПОДКЛЮЧЕНИЕ НОВЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ К СИСТЕМЕ «МОНОЛИТ-

ОНЛАЙН»  

Для начала работы новым пользователям необходимо выполнить регистрацию и подключение к 

рабочему месту системы «Монолит-Онлайн». 

ВНИМАНИЕ: если у вас уже есть логин для входа в систему, то регистрацию больше проходить не нужно. 

Переходите сразу к разделу 2 «Вход в систему для зарегистрированных пользователей». 

  
Пройдите по ссылке  https://supplierreg.baltika.com/  

     

В появившемся окне нажмите кнопку Регистрация 

 

 
 

  

В форме регистрации введите следующие данные: 

• имя пользователя – введите логин. Обратите, пожалуйста, внимание, что в имени 
пользователя запрещены к использованию следующие символы: 
 '-!"#%()*,/:;?@[\]^`{|}~+<=>№АБВГДЕЁЖЗИКЛМНОПРСТУФХЦЧШЩЪЫЬЭЮЯ 

 

• пароль  – придумайте пароль; 

• подтверждение пароля – введите пароль еще раз; 

• e-mail – укажите свой адрес электронной почты. На указанный адрес придет письмо со 
ссылкой для завершения регистрации, а также при помощи данного е-mail в будущем 
можно будет восстановить доступ к своей учетной записи. 

• имя – не требуется указывать, введите прочерк; 

• фамилия – не требуется указывать, введите прочерк. 
 
Нажмите кнопку Регистрация. 
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На указанный в форме регистрации адрес электронной почты придет письмо.  

Для подтверждения E-mail и завершения регистрации перейдите по ссылке из этого письма: 

 

 
 

Если письмо долго не приходит, проверьте папку «Спам» («Нежелательная почта»). 
 
Добавьте адрес ru_tenderservice@baltika.com в список надежных отправителей, тогда письма, 
присланные с этого адреса, не будут автоматически удаляться почтовым сервисом или попадать 
в папку «Спам» («Нежелательная почта»). 
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После завершения регистрации необходимо оформить запрос на подключение к системе 

«Монолит». Для этого заполните форму и нажмите кнопку Отправить. 

 

ВНИМАНИЕ: в поле Email контактного лица от ПК «Балтика» укажите электронный адрес 

сотрудника Балтики, с которым вы работаете. 

 

 
 

  

Если заявка успешно отправлена, то на экране появится соответствующее сообщение и заголовок 

окна сменится на «Оформленный ранее запрос на рассмотрении». Нажмите кнопку Выход. 

 

Обычно заявка на подключение обрабатывается в течении 1-3 рабочих дней. По завершении 

обработки на указанный адрес электронной почты придет уведомление. Если ответ долго не 

поступает, обратитесь в техподдержку или к сотруднику Балтики, с которым вы работаете. 
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2. ВХОД В СИСТЕМУ ДЛЯ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

 

  

Пройдите по ссылке: https://supplierreg.baltika.com/  

     

В появившемся окне введите свой логин и пароль и нажмите кнопку Вход. 

 

 
 

  
Кликните по ссылке Участник тендера (web) 
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3. ВОССТАНОВЛЕНИЕ ПАРОЛЯ ДЛЯ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

 

  
Пройдите по ссылке https://supplierreg.baltika.com/  

     

Кликните по ссылке Забыли пароль? 

 

 
 

 

  

В появившемся окне введите свой логин и нажмите кнопку Подтвердить. 
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На связанный с логином адрес электронной почты придет письмо со ссылкой для сброса пароля. 

Перейдите по ссылке из этого письма: 

 

 
 

Если письмо долго не приходит, проверьте папку «Спам» («Нежелательная почта»). 
 
Добавьте адрес ru_tenderservice@baltika.com в список надежных отправителей, тогда письма, 
присланные с этого адреса, не будут автоматически удаляться почтовым сервисом или попадать 
в папку «Спам» («Нежелательная почта»). 

                      
 

 

  

В появившемся окне введите новый пароль и подтвердите его. 

Затем нажмите кнопку Подтвердить. 
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4. СМЕНА ПАРОЛЯ ДЛЯ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

 

  

Войдите в систему (см раздел 2: «Вход в систему для зарегистрированных пользователей»). 
 
В левой части окна кликните по ссылке Сброс пароля. 

 

 
 

 

  

В появившемся окне в разделе Безопасность нажмите на Вход. 
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Нажмите кнопку Обновить в строке Пароль 

 

 
 

       
 

 

  

В появившемся окне введите новый пароль и подтвердите его. 

Затем нажмите кнопку Подтвердить. 

 

 
 

 

 Проверьте вход в систему. Для этого закройте окно управления учетной записью и перейдите по 

ссылке https://supplierreg.baltika.com/ . 
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5. СМЕНА СВЯЗАННОГО С УЧЕТНОЙ ЗАПИСЬЮ EMAIL ДЛЯ ЗАРЕГИСТРИРОВАННЫХ 

ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ  

 

  

Войдите в систему (см раздел 2: «Вход в систему для зарегистрированных пользователей»). 
 
В левой части окна кликните по Сброс пароля. 

 

 
 

 

  

В появившемся окне нажмите на Личная информация. 
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В поле E-mail введите новый почтовый адрес и нажмите кнопку Сохранить. 

 

 
 

 

 Закройте окно управления учетной записью и перейдите по ссылке 

https://supplierreg.baltika.com/ . 

На экране появится информационное сообщение о необходимости подтвердить E-mail, а на 

новый почтовый адрес придет письмо со ссылкой.  
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Для подтверждения E-mail перейдите по ссылке из этого письма: 

 

 
 

Если письмо долго не приходит, проверьте папку «Спам» («Нежелательная почта»). 
 
Добавьте адрес ru_tenderservice@baltika.com в список надежных отправителей, тогда письма, 
присланные с этого адреса, не будут автоматически удаляться почтовым сервисом или попадать 
в папку «Спам» («Нежелательная почта»). 
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