
Инструкция по 
действиям 
водителя-экспедитора 
при приемке и 
доставке продукции 



Перед погрузкой водитель-экспедитор обязан!

Предоставить диспетчеру следующие 
документы:  

Предоставить на погрузку исправное 
транспортное средство.

Паспорт Водительское 
удостоверение

Свидетельство  
о регистрации  ТС

Личную медицинскую 
книжку

Доверенность на 
получение ТМЦ



Перед погрузкой водитель-экспедитор обязан!

Водитель-экспедитор должен использовать СИЗ
(СРЕДСТВА ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ) 

Установить противооткатное 
устройство под колеса 
транспортного средства

Каскетка

Светоотражающий 
жилет

Спец обувь с 
металлическим 

подноском

Водитель-экспедитор 
собственного транспорта -

обеспечен СИЗ.

Водитель-экспедитор привлеченного 
транспорта на время погрузки должен  
получить СИЗ и использовать их при 
нахождении на складе. По окончании 

погрузки сдать обратно на склад.



Перед погрузкой водитель-экспедитор 
обязан разместить ключи от ТС в ключницу!

Водитель транспортного средства с начала и до момента 
окончания погрузо/разгрузочных работ должен 

разместить ключи от транспортного средства в ключницу



На погрузке водитель-экспедитор обязан!

Вес поддона с продукцией для 
правильного размещения груза  

Находиться в зоне погрузки и контролировать 
размещение паллет по кузову для исключения 

перегруза по осям 

Формат тары
Укладка на паллете 

(уп.)
Вес поддона 

(усредненный) кг.

с/бутылка 40 663

банка 0,45 72 840

Пэт 0,5 60 669

Пэт 1,0 60 758

банка 0,9 63 735

Пэт 1,42 48 705

Пэт 1,5 70 669

Пэт 2,0 64 825

кега 30 л железо 18 704

кега 30 л ПЭТ 12 400

Поддон 20

Вес поддона, норма укладки продукции 
на поддоне 

(усредненное)



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

Груз не должен значительно 
выходить за габариты паллета  

Правильная геометрия груза на 
паллете (отсутствие крена, сдвига)



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

При отгрузке наборных грузов должна быть соблюдена следующая 
последовательность на поддоне снизу вверх: ж/б, стекло, ПЭТ.

ПЭТ

Стекло

Ж/Б



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

Груз должен быть зафиксирован по 
периметру стрейч пленкой к паллету.  

Груз должен быть качественно 
обмотан стрейч пленкой на паллете.  



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

Наличие нарушения целостности 
упаковки и / или обмотки паллета.  

Наличие повреждения продукции. 
(Замятие, бой, потертости).  



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

Наличие мокрой упаковки по периметру паллета, специфического запаха и мух.



На погрузке водитель-экспедитор обязан 
обратить внимание!

Целостность поддона (трещины, торчащие гвозди, наличие бобышек, 
отсутствие частей).  



В случае погрузки 
некачественной продукцией,
Водитель-экспедитор в праве 

потребовать замены!



При погрузке водителю-экспедитору 
рекомендуется использовать!

Прокладочный материал 
(во избежание повреждения и  потертостей груза).  



При наличии используйте материал 
для предотвращения 

смещения груза («шпуля»)

Шпуля
Шпуля

Шпуля



При погрузке водитель-экспедитор должен 
использовать ремни и распорные механизмы!

Использовать стяжные ремни 
для фиксации груза.

Использовать распорные 
механизмы для фиксации груза.



После погрузки водителю-экспедитору 
необходимо!

Проверить документы и сверить количество и наименование того, что содержит в 
себе ТТН, и того, что фактически загружено. 



После погрузки водителю-экспедитору 
необходимо!

Проверить документы и сверить количество и наименование того, что содержит в 
себе ТТН, и того, что фактически загружено. 



После погрузки водителю – экспедитору необходимо!

Приложение № 4

к Правилам перевозок грузов автомобильным транспортом

(в ред. Постановлений Правительства РФ от 30.12.2011 № 1208,

от 03.12.2015 № 1311, от 12.12.2017 № 1529)

Форма

ТРАНСПОРТНАЯ НАКЛАДНАЯ

Транспортная накладная Заказ (заявка)

Экземпляр № Дата 2019-01-21 № 83828164

1. Грузоотправитель (грузовладелец) 2. Грузополучатель

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, 

номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, 

номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

Наименование экспедитора, ЮА, телефон
194292, ГОРОД САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ПЕРЕУЛОК 6-Й ВЕРХНИЙ, 3

ООО "Пивоваренная компания "Балтика"
194292, ГОРОД САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ПЕРЕУЛОК 6-Й ВЕРХНИЙ, 3

(полное наименование, адрес места нахождения,

номер телефона – для юридического лица)

(полное наименование, адрес места нахождения,

номер телефона – для юридического лица)

3. Наименование груза

ТМЦ согласно накладной №83828164
(отгрузочное наименование груза (для опасных грузов – в соответствии с ДОПОГ),

его состояние и другая необходимая информация о грузе)

(количество грузовых мест, маркировка, вид тары и способ упаковки)

(масса нетто (брутто) грузовых мест в килограммах, размеры (высота, ширина и длина) в метрах,

объем грузовых мест в кубических метрах)

(в случае перевозки опасного груза – информация по каждому  опасному  веществу ,

материалу  или изделию в соответствии с пунктом 5.4.1 ДОПОГ)

4. Сопроводительные документы на груз

83828164 2019-01-21
(перечень прилагаемых к транспортной накладной документов, предусмотренных ДОПОГ, санитарными, таможенными, карантинными, иными правилами в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, либо регистрационные номера указанных документов, если такие документы (сведения о таких документах) содержатся в государственных 

(перечень прилагаемых к грузу  сертификатов, паспортов качества, удостоверений, разрешений, инструкций, товарораспорядительных и других документов, наличие которых 

установлено законодательством Российской Федерации, либо регистрационные номера указанных документов, если такие документы (сведения о таких документах) содержатся в 

государственных информационных системах)

5. Указания грузоотправителя

(параметры транспортного средства, необходимые для осуществления перевозки груза (тип, марка, грузоподъемность, вместимость и др.))

(указания, необходимые для выполнения фитосанитарных, санитарных, карантинных, таможенных и прочих требований, установленных законодательством Российской Федерации)

(рекомендации о предельных сроках и температурном режиме перевозки, сведения о запорно-пломбировочных устройствах (в случае их предоставления грузоотправителем),

объявленная стоимость (ценность) груза, запрещение перегрузки груза)

6. Прием груза 7. Сдача груза

249020, Калужская обл, Боровский р-н, Денисово д, 

Промышленный проезд, д.2 300036, Тульская обл, Тула г, Одоевское ш, д.85
(адрес места погрузки) (адрес места выгрузки)

(дата и время подачи транспортного средства под погрузку ) (дата и время подачи транспортного средства под выгрузку )

дата/время дата/время дата/время дата/время
(фактические дата и время прибытия) (фактические дата и время убытия) (фактические дата и время прибытия) (фактические дата и время убытия)

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки и опломбирования) (фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки и опломбирования)

(масса груза) (количество грузовых мест) (масса груза) (количество грузовых мест)

Подпись, ФИО, должность, № доверенности представителя 

экспедитора Подпись, ФИО, должность, № доверенности грузополучателя
(должность, подпись, расшифровка подписи

грузоотправителя (уполномоченного лица))

(должность, подпись, расшифровка подписи

грузополучателя (уполномоченного лица))

Подпись, ФИО водителя Подпись, ФИО водителя
(подпись, расшифровка подписи водителя,

принявшего груз для перевозки)

(подпись, расшифровка подписи водителя,

сдавшего груз)

8. Условия перевозки

(сроки, по истечении которых грузоотправитель и грузополучатель вправе считать груз утраченным, форма уведомления о проведении экспертизы для определения размера 

фактических недостачи, повреждения (порчи) груза)

(размер платы и предельный срок хранения груза в терминале перевозчика, сроки погрузки (выгрузки) груза, порядок предоставления и установки приспособлений, необходимых для 

погрузки, выгрузки и перевозки груза)

(порядок внесения в транспортную накладную записи о массе груза и способе ее определения, опломбирования крытых транспортных средств и контейнеров, порядок 

осуществления

погрузо-разгрузочных работ, выполнения работ по промывке и дезинфекции транспортных средств)
(размер штрафа за невывоз груза по вине перевозчика, несвоевременное предоставление транспортного средства, контейнера и просрочку  доставки груза;

порядок исчисления срока просрочки)

(размер штрафа за непредъявление транспортных средств для перевозки груза, за задержку  (простой) транспортных средств, поданных под погрузку , выгрузку , за простой 

специализированных транспортных средств и задержку  (простой) контейнеров)

9. Информация о принятии заказа (заявки) к исполнению

дата принятия

ФИО, должность, № доверенности представителя 

экспедитора подпись
(дата принятия заказа

(заявки) к исполнению)

(фамилия, имя, отчество, должность лица,

принявшего заказ (заявку ) к исполнению)

(подпись)

Продолжение приложения № 4

Оборотная сторона

                                                           10. Перевозчик                                                             

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

Наименование фактического перевозчика, ЮА, телефон
(наименование и адрес места нахождения, номер телефона – для юридического лица)

(фамилия, имя, отчество, данные о средствах связи (при их наличии) водителя (водителей))

11. Транспортное средство

данные по ТС Рег.номер
(количество, тип, марка, грузоподъемность (в тоннах),

вместимость (в кубических метрах))

(регистрационные номера)

12. Оговорки и замечания перевозчика

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки

и опломбирования при приеме груза)

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки

и опломбирования при сдаче груза)

(изменение условий перевозки при движении) (изменение условий перевозки при выгрузке)

13. Прочие условия

(номер, дата и срок действия специального разрешения, установленный маршрут движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства, 

транспортного средства, перевозящего опасный груз)

(режим труда и отдыха водителя в пути следования, сведения о коммерческих и иных актах)

14. Переадресовка

(дата, форма переадресовки (устно или письменно)) (адрес нового пункта выгрузки, дата и время подачи

транспортного средства под выгрузку )

(сведения о лице, от которого получено указание

на переадресовку  (наименование, фамилия, имя, отчество и др.))

(при изменении получателя груза – новое наименование грузополучателя 

и место его нахождения)

15. Стоимость услуг перевозчика и порядок расчета провозной платы

(стоимость услуги в рублях, порядок (механизм)

расчета (исчислений) платы)

(расходы перевозчика и предъявляемые грузоотправителю платежи

за проезд по платным автомобильным дорогам,

согласно договору/или стоимость в т.ч. НДС 

(без НДС)
(размер провозной платы (заполняется после

окончания перевозки) в рублях)

за перевозку  опасных грузов, грузов, перевозимых тяжеловесными и (или) крупногабаритными 

транспортными средствами, уплату  таможенных пошлин и сборов,

выполнение погрузо-разгрузочных работ, а также работ

по промывке и дезинфекции транспортных средств)

(полное наименование организации плательщика (грузоотправителя), адрес, банковские реквизиты

организации плательщика (грузоотправителя))

16. Дата составления, подписи сторон 

ФИО, № доверенности 

уполномоченного лица экспедитора Дата Подпись

ФИО, № доверенности 

уполномоченного лица ф актического 

перевозчика Дата Подпись
(грузоотправитель (грузовладелец)

(уполномоченное лицо))

(дата) (подпись) (перевозчик

(уполномоченное лицо))

(дата) (подпись)

17. Отметки грузоотправителей, грузополучателей, перевозчиков

Краткое описание обстоятельств, послуживших 

основанием для отметки
Расчет и размер штрафа Подпись, дата

Проверить корректность оформления транспортной накладной 



После погрузки водителю – экспедитору необходимо!
Проверить корректность оформления транспортной накладной 

Приложение № 4

к Правилам перевозок грузов автомобильным транспортом

(в ред. Постановлений Правительства РФ от 30.12.2011 № 1208,

от 03.12.2015 № 1311, от 12.12.2017 № 1529)

Форма

(перечень прилагаемых к грузу  сертификатов, паспортов качества, удостоверений, разрешений, инструкций, товарораспорядительных и других документов, наличие которых 

установлено законодательством Российской Федерации, либо регистрационные номера указанных документов, если такие документы (сведения о таких документах) содержатся в 

государственных информационных системах)

(размер штрафа за невывоз груза по вине перевозчика, несвоевременное предоставление транспортного средства, контейнера и просрочку  доставки груза;

порядок исчисления срока просрочки)

(порядок внесения в транспортную накладную записи о массе груза и способе ее определения, опломбирования крытых транспортных средств и контейнеров, порядок 

осуществления

погрузо-разгрузочных работ, выполнения работ по промывке и дезинфекции транспортных средств)

(подпись, расшифровка подписи водителя,

принявшего груз для перевозки)

(размер платы и предельный срок хранения груза в терминале перевозчика, сроки погрузки (выгрузки) груза, порядок предоставления и установки приспособлений, необходимых для 

погрузки, выгрузки и перевозки груза)

(должность, подпись, расшифровка подписи

грузополучателя (уполномоченного лица))

Подпись, ФИО водителя

дата принятия

(размер штрафа за непредъявление транспортных средств для перевозки груза, за задержку  (простой) транспортных средств, поданных под погрузку , выгрузку , за простой 

специализированных транспортных средств и задержку  (простой) контейнеров)

3. Наименование груза

4. Сопроводительные документы на груз

(сроки, по истечении которых грузоотправитель и грузополучатель вправе считать груз утраченным, форма уведомления о проведении экспертизы для определения размера 

фактических недостачи, повреждения (порчи) груза)

Подпись, ФИО, должность, № доверенности представителя 

Грузоотправителя

Подпись, ФИО, должность, № доверенности представителя 

Грузополучателя

Подпись, ФИО водителя

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки и опломбирования) (фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки и опломбирования)

(количество грузовых мест) (масса груза)

(должность, подпись, расшифровка подписи

грузоотправителя (уполномоченного лица))

(дата принятия заказа

(заявки) к исполнению)

подпись
(подпись)

ФИО, должность представителя перевозчика
(фамилия, имя, отчество, должность лица,

принявшего заказ (заявку ) к исполнению)

(дата и время подачи транспортного средства под погрузку ) (дата и время подачи транспортного средства под выгрузку )

(количество грузовых мест)

9. Информация о принятии заказа (заявки) к исполнению

(подпись, расшифровка подписи водителя,

сдавшего груз)

(фактические дата и время прибытия)

(рекомендации о предельных сроках и температурном режиме перевозки, сведения о запорно-пломбировочных устройствах (в слу чае их предоставления грузоотправителем),

объявленная стоимость (ценность) груза, запрещение перегрузки груза)

249020, Калужская обл, Боровский р-н, Денисово д, Промышленный проезд, д.2 300036, Тульская обл, Тула г, Одоевское ш, д.85

дата/время

(масса груза)

(отгрузочное наименование груза (для опасных грузов – в соответствии с ДОПОГ),

его состояние и другая необходимая информация о грузе)

(количество грузовых мест, маркировка, вид тары и способ упаковки)

83828164 2019-01-21

(масса нетто (брутто) грузовых мест в килограммах, размеры (высота, ширина и длина) в метрах,

объем грузовых мест в кубических метрах)

(адрес места погрузки)

(перечень прилагаемых к транспортной накладной документов, предусмотренных ДОПОГ, санитарными, таможенными, карантинными, иными правилами в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, либо регистрационные номера указанных документов, если такие документы (сведения о таких документах) содержатся в государственных 

ТМЦ согласно накладной №83828164

(полное наименование, адрес места нахождения,

номер телефона – для юридического лица)

(полное наименование, адрес места нахождения,

номер телефона – для юридического лица)

(фактические дата и время убытия)

дата/время дата/время

(адрес места выгрузки)

(фактические дата и время прибытия) (фактические дата и время убытия)

(указания, необходимые для выполнения фитосанитарных, санитарных, карантинных, таможенных и прочих требований, установленных законодательством Российской Федерации)

ООО "Пивоваренная компания "Балтика"

194292, ГОРОД САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ПЕРЕУЛОК 6-Й ВЕРХНИЙ, 3

ООО "Пивоваренная компания "Балтика"

194292, ГОРОД САНКТ-ПЕТЕРБУРГ, ПЕРЕУЛОК 6-Й ВЕРХНИЙ, 3

5. Указания грузоотправителя

6. Прием груза 7. Сдача груза

(в случае перевозки опасного груза – информация по каждому  опасному  веществу ,

материалу  или изделию в соответствии с пунктом 5.4.1 ДОПОГ)

8. Условия перевозки

дата/время

(параметры транспортного средства, необходимые для осуществления перевозки груза (тип, марка, грузоподъемность, вместимость и др.))

1. Грузоотправитель (грузовладелец) 2. Грузополучатель

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, 

номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, 

номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

ТРАНСПОРТНАЯ НАКЛАДНАЯ

Заказ (заявка)

Экземпляр № Дата 2019-01-21 № 83828164

Транспортная накладная

Продолжение приложения № 4

Оборотная сторона

(изменение условий перевозки при движении) (изменение условий перевозки при выгрузке)

Подпись
(дата) (подпись)

(режим труда и отдыха водителя в пути следования, сведения о коммерческих и иных актах)

(дата, форма переадресовки (устно или письменно)) (адрес нового пункта выгрузки, дата и время подачи

транспортного средства под выгрузку )

14. Переадресовка

за перевозку  опасных грузов, грузов, перевозимых тяжеловесными и (или) крупногабаритными 

транспортными средствами, уплату  таможенных пошлин и сборов,

(подпись)(дата)

Дата

15. Стоимость услуг перевозчика и порядок расчета провозной платы

(расходы перевозчика и предъявляемые грузоотправителю платежи

за проезд по платным автомобильным дорогам,

12. Оговорки и замечания перевозчика

данные по ТС Рег.номер

11. Транспортное средство

(количество, тип, марка, грузоподъемность (в тоннах),

вместимость (в кубических метрах))

(регистрационные номера)

(номер, дата и срок действия специального разрешения, установленный маршрут движения тяжеловесного и (или) крупногабаритного транспортного средства, 

транспортного средства, перевозящего опасный груз)

13. Прочие условия

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки

и опломбирования при приеме груза)

(фактическое состояние груза, тары, упаковки, маркировки

и опломбирования при сдаче груза)

(стоимость услуги в рублях, порядок (механизм)

расчета (исчислений) платы)

16. Дата составления, подписи сторон 

(полное наименование организации плательщика (грузоотправителя), адрес, банковские реквизиты

организации плательщика (грузоотправителя))

стоимость грузоперевозки (в цифре) в т.ч. НДС 

(без НДС)

выполнение погрузо-разгрузочных работ, а также работ

по промывке и дезинфекции транспортных средств)

(размер провозной платы (заполняется после

окончания перевозки) в рублях)

(фамилия, имя, отчество, данные о средствах связи (при их наличии) водителя (водителей))

(сведения о лице, от которого получено указание

на переадресовку  (наименование, фамилия, имя, отчество и др.))

(при изменении получателя груза – новое наименование грузополучателя 

и место его нахождения)

Подпись, ФИО, должность, № 

доверенности представителя 

фактического перевозчика

Подпись, ФИО, должность, № 

доверенности представителя 

Грузоотправителя Дата Подпись

                                                                     10. Перевозчик                                                 

(фамилия, имя, отчество, адрес места жительства, номер телефона – для физического лица (уполномоченного лица))

Наименование перевозчика, ЮА, телефон
(наименование и адрес места нахождения, номер телефона – для юридического лица)

17. Отметки грузоотправителей, грузополучателей, перевозчиков

Подпись, дата

(грузоотправитель

(грузовладелец)

(уполномоченное лицо))

(перевозчик

(уполномоченное лицо))

Краткое описание обстоятельств, послуживших 

основанием для отметки
Расчет и размер штрафа



При транспортировке  груза водителю-экспедитору  
рекомендуется!

Избегать резких ускорений 
и торможений.

Избегать прохождение поворотов на
большой скорости, которое может 

привести к падению груза.

В зимний период избегать 
длительных простоев, частых 

открываний ворот во избежание 
заморозки продукции.



Любишь езду «с ветерком», 
поэтому резво стартуешь?

Часто «висишь на бампере», чтобы побыстрее уступили 
дорогу, поэтому иногда  вынужден тормозить «в пол»?

Готовься к 
сюрпризу 

при 
выгрузке

Раскачка 
паллет

Отрыв пленки 
от низа поддона 

Увеличение 
амплитуды 
раскачки 

Завал одного 
паллета

Массовый 
завал

Отказ в 
приемке, 
штраф

ВОДИТЕЛЬ – ПОМНИ О СОХРАННОСТИ ГРУЗА!



Ответственность водителя-экспедитора!

Водитель-экспедитор несет всю полноту 
ответственности, в том числе и материальную, за 
вверенный ему груз и обязан возместить ущерб в 
полном объеме, причиненный вследствие 
повреждения, порчи или утери груза, с момента 
передачи груза водителю и до момента передачи груза 
материально-ответственному лицу грузополучателя.

Ответственность водителя-экспедитора!



1. Для того, чтобы найти приложение в «Play Маркет» введите в поиск ключевые слова 
«Яндекс.Курьер»

2. Для установки приложения нажмите «установить» 

3. Потребуется разрешение на использование сервисов телефона 
Для того, чтобы установить приложение, нажмите «принять» 

4. После скачивание приложения, нажмите «открыть» 

5. Для входа Курьеру понадобится ввести номер телефона (рис. 3.6), 
ввести код из смс (рис. 3.7), затем номер курьера (рис. 3.8) 

8. Номер маршрута в мобильном приложении 
соответствует номеру маршрута в транспортных 
документах

ВНИМАНИЕ – выбор неверного маршрута влечет за собой 
отсутствие GPS-данных! 
Не забудьте включить интернет и геолокацию, режим 
энергосбережения необходимо отключить!

Рисунок 3.8 Ввод номера курьера

Рисунок 3.9 Выбор маршрута

6. Номер курьера = номер ТС (вносится в 
соответствии с номером ТС в транспортных 
документах, заглавными буквами и без прицепа) –
пример, А000АА777

7. Далее необходимо выбрать предстоящий маршрут 
(рис.3.9) 

ОБЯЗАТЕЛЬНАЯ УСТАНОВКА МОБИЛЬНОГО 
ПРИЛОЖЕНИЯ ЯНДЕКС КУРЬЕР!



Все актуальные инструкции для перевозчиков
размещены на портале Балтики

https://corporate.baltika.ru/instructions/

https://corporate.baltika.ru/instructions/
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